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Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen („AGB“) der Goldschmiede 

Wollerau GmbH ("Goldschmiede") gelten für sämtliche zwischen der 

Goldschmiede und ihren Kunden abgeschlossenen Rechtsgeschäfte, 

Lieferungen und Leistungen. Es gilt die zum Zeitpunkt der Bestellung 

gültige Fassung der AGB. Mit der Bestellung akzeptiert der Kunde die 

AGB. Von diesen AGB abweichende Bestimmungen werden nur 

anerkannt, wenn diese Abweichungen vor einer Bestellung schriftlich 

durch die Goldschmiede bestätigt worden sind. Allgemein bedürfen 

Änderungen oder Ergänzungen der AGB der Schriftform. 
 

Vertragsabschluss 

Die Goldschmiede nimmt Angebote oder Bestellungen der Kunden 

nach ihrer Wahl durch mündliche oder schriftliche 

Auftragsbestätigung, durch Beginn mit der Leistungserbringung oder 

durch Lieferbeginn an. 

 

Lieferfristen und -termine/Transport 
Lieferfristen und -termine haben lediglich informativen Charakter. Sie 

verlängern sich angemessen, wenn Hindernisse auftreten, die die 

Goldschmiede trotz Anwendung der gebotenen Sorgfalt nicht 

abwenden kann, ungeachtet dessen, ob diese bei ihr, beim Kunden 

oder bei einem Dritten auftreten. Beginn und Ende derartiger 

Hindernisse werden dem Kunden in wichtigen Fällen baldmöglichst 

mitgeteilt. 

Die Nichteinhaltung von Lieferfristen und -terminen berechtigt den 

Kunden in keinem Fall zur Geltendmachung von 

Schadenersatzansprüchen oder zum Vertragsrücktritt. 
Versandart, Versandweg, Verpackung und Versicherung werden 

durch die Goldschmiede bestimmt. 

 

Zahlungsbedingungen 

Die Preisangaben verstehen sich inklusive Mehrwertsteuer und 

exklusiv allfällige Versandkosten. Die Rechnungsbeträge sind, soweit 

nichts anderes schriftlich vereinbart wurde, innert 30 Tagen ab 

Rechnungsdatum, netto Kasse, porto- und spesenfrei zahlbar. Dem 

Kunden ist es nicht gestattet, seine Rechnungsschuld mit allfälligen 

Gegenforderungen zu verrechnen. 

Nach der Frist von 30 Tagen fällt der Kunde in Verzug. Die 

Goldschmiede stellt dem Kunden, vorbehaltlich der Anmeldung 

weiterer Rechte, Verzugszinsen in Höhe von 5% des Kaufpreises in 

Rechnung. Der Verzug tritt mit Zeitüberschreitung ein, ohne dass es 

einer Mahnung bedarf. 

 

Eigentumsvorbehalt  

Bestellte Artikel bleiben bis zur vollständigen Bezahlung im Eigentum 

der Goldschmiede. Diese ist berechtigt, einen entsprechenden Eintrag 

im Eigentumsvorbehaltsregister vorzunehmen. Vor 

Eigentumsübergang ist eine Verpfändung, Sicherungsübereignung, 

Verarbeitung oder Umgestaltung ohne ausdrückliche Einwilligung der 

Goldschmiede nicht zulässig.  

Der Kunde hat der Goldschmied alle Schäden und Kosten zu 

ersetzen, die durch einen Verstoss gegen diese Verpflichtung sowie 

durch erforderliche Interventionen entstehen. 

 

Prüfung, Gewährleistung und Haftung 

Die Goldschmiede gewährleistet, dass die Verkaufsartikel frei von 

Sach- und Rechtsmängeln übergeben werden. 

Allfällige Mängel müssen sofort, spätestens innert drei Tagen, 

schriftlich oder per E-Mail der Goldschmiede gegenüber gerügt 

werden.  

 

Goldschmiede Wollerau GmbH 

Hauptstrasse 25 

8832 Wollerau 

E-Mail: keller@goldschmiedewollerau.ch 

 

Die Gewährleistungsfrist für Kunden, die die Ware im Rahmen ihres 

Geschäftsbetriebs erwerben, beträgt ein Jahr seit Lieferung. Die 

Gewährleistungsfrist beginnt mit der Auslieferung an den Kunden. Die 

Goldschmiede haftet nicht für Schäden, die nach der Auslieferung 

durch unsachgemässer oder unsorgfältiger Verwendung, 

unterlassener Pflege und von Reparaturversuchen des Kunden oder 

Dritten entstanden sind. 

 
 

 

Macht der Käufer berechtigte Gewährleistungsansprüche geltend, so 

kann der Anbieter nach seiner Wahl entweder den Kaufpreis erstatten 

oder Ersatzware liefern. Weitergehende Ansprüche wegen 
mangelhafter Lieferung, insbesondere Schadenersatzansprüche 

einschliesslich entgangenen Gewinns oder wegen sonstigen 

Vermögensschadens des Käufers, sind vollständig ausgeschlossen, es 

sei denn, die Schadensursache beruht auf Vorsatz oder grober 

Fahrlässigkeit des Anbieters.  

Die vorstehenden Haftungseinschränkungen gelten nicht für Schäden 

durch die Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit. 

 

Datensicherheit und Datenschutz 

Die Bearbeitung personenbezogener Daten erfolgt in 

Übereinstimmung und unter Einhaltung der geltenden 

Datenschutzbestimmungen zum Zweck der Vertragsabwicklung und 

der Pflege der Beziehungen zum Kunden (inkl. 

Marketingmassnahmen). 

Die Weitergabe personenbezogener Daten des Kunden an Dritte 

erfolgt ausschliesslich an die im Rahmen der Vertragsabwicklung 

beteiligten Dienstleistungspartner wie z. B. das mit der Lieferung 

beauftragte Logistikunternehmen. In solchen Fällen beschränkt sich 

der Umfang der übermittelten Daten auf das für die 

Vertragsabwicklung erforderliche Minimum. Eine weitergehende 

Weitergabe von Kundendaten an Dritte erfolgt nicht. Der Kunde 

erklärt sich mit der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung seiner 

personenbezogenen Daten entsprechend den vorgenannten 

Hinweisen einverstanden. Im Übrigen hat er auf Anfrage jederzeit das 

Recht, die über ihn gespeicherten Daten einzusehen und deren 

Nutzung für interne Marketingzwecke zu verbieten. 

 

Produktinformationen 

Abbildungen von Artikeln in Werbung, Prospekten, Onlineshop usw. 

dienen der Illustration und sind unverbindlich.  

 

Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

Diese AGB unterliegen ausschliesslich Schweizerischem Recht. 

Gerichtsstand für alle Streitigkeiten ist Wollerau SZ. 

 

Schlussbestimmungen 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder 

unwirksam werden, berührt das die Rechtswirksamkeit der übrigen 

Bestimmungen nicht. Im Übrigen behält sich die Goldschmiede die 

jederzeitige Änderung der AGB und der Lieferbedingungen vor. Die 

AGB werden mit einem Datum versehen. Die jeweils verbindliche 

Fassung der AGB und Lieferbedingungen ist im Onlineshop abrufbar. 
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